ROMANIA
JUDETUL NEAMT
MUNICIPIUL PIATRA-NEAMT
CONSILIUL LOCAL

VEA U,
L

PROIECT DE HOTARARE NR. 5
Pentru modificarea anexei la H.C.L. nr. 214 din 24.08.2017 privind infiintarea Serviciului social
Adapostul de noapte si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, cu modificirile
si completirile ulterioare

In temeiul prevederilor art. 3 pet. I din Carta europeand a autonomiei locale, adoptatd la Strashourg lu 13
octombric 1985, ratificatd prin Legea nr. 199/1997, ,,prin auttonontie locald se intelege dreptul §i capacitatea efectivd
ale autoritdtilor administratiei publice locale de a solutiona si de o gestiona, in cadral legii, in nume propriu si in
interesul populatici locale, o parte important « treburitor publice™;

Potrivit prevederilor Legii asistentei sociale nr. 2922011, cu modificarile si completirile ulterioare, caroborat
cu ale art, 2 alin. (1) i art. 3 alin. (1), (2) din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclutorului serviciilor sociale,
precum §i a regulamentelor-cadru de organizare si funcfionare a serviciilor sociale, cu madificarile §i completdrile
ulterioare, ale anexei nr. 5 din Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea
standardetor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor virstnice, persoanclor fira
adipost, tinerilor care au pdrdsit sistemul de protectic a copilului yi altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comu nitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinele sociale, cu
maodificdrile si completdrile ulterioure, precum si art. 7 din Legea nr. 52/2003, republicatd, cu maodificdrile §i
completirile ulterioare;

Consiliul Local al municipiului Piatra-Neamft;
Vizand referatul de aprobare inregistrat sub nr, 8.066 din 27.02.2026, prin care Primarul municipiului - d-nul

Vasile-Adrian NITA propune modificarca anexei la H.C.L.. nr. 214 din 24.08.2017 privind infiintarea Serviciului social
Adiipostul de noapte $i aprobarea Regulamentului de Organizare i Functionarc, cu modificarile si completarile ulterioare;
in conformitate cu prevederile art, 129 alin. (2) lit. a) si alin. (3} lit. ¢), ale art. 139 alin. {1} §i ale art. 196 alin. (1)
lit, a) din Q.U.G. nr. 57:2019 privind Codul admunistratiy, cu madificarile si completarile ullerioare:
HOTARASTE:

Art. 1 — Se modifica anexa la H.C.L. nr. 214 din 24.08.2017 privind intlintarea Serviciului social Addpostul de
noapte si aprobarca Regulamentului de Organizare i Functionare, cu modificiirile si completarile ulterioare, in sensul
inlocuiril cu anexa la prezenta.

Art. 2 — Directia dc Asistenta Sociala a Municipiului Piatra-Neamt va asigura aducerea la indeplinire a
prevederilor prezentei hotérari.
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MUNICIPIUL PIATRA NEAMT

Nr. 8066 din 27.02.2026

REFERAT DE APROBARE
asupra proiectului de hotardre pentru modificarea anexei la HCL nr. 214 din 24.08.2017
privind infiintarea Serviciului social Adapostul de noapte si aprobarea Regulamentului de
Organizare si Functionare, cu modificarile §i completérile ulterioare

Serviciul social ,,Adapostul de noapte” din municipiul Piatra-Neamt, licentiat din anul 2018,
este modernizat si dotat conform standardelor in vigoare, avind o capacitate de 40 de locuri si
oferind servicii integrate de cazare, hrand, consiliere, mediere i asistenfd sociald, intr-un mediu
sigur si adaptat nevoilor beneficiarilor. Prin activitatea sa. centrul urmareste asigurarea protectiel
sociale si cresterea calitatii vielii persoanclor fara locuinta, sprijinind insertia $i reinsertia socio-
profesionald, precum si dezvoltarca unei retele de suport la nivel comunitar.

Modificdrile aduse Regulamentului de organizare si functionare al Adapostului de noapte
urmaresc alinierea integrald la modelul-cadru stabilit prin Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a regulamentelor-cadru de organizare §i
tunctionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completérile ulterioare, precum si respectarca
standardelor minime de calitate previdzute in Anexa nr. 5 a Ordinul nr. 20/2019, in vederea
asiguririi unor servicii sociale conforme, sigure si eficiente pentru persoanele fara addpost §i
celelalte categorii de adulti aflati in dificultate.

Actualizarea regulamentului se realizeaza, totodal, in conformitate cu misurile dispuse de
Agentia Judetcana pentru Pldti si Inspectie Sociald prin Procesul-verbal de control nr.
124/19.12.2025, prin carc s-a stabilit obligatia revizuirii si armonizarii Regulamentului de
organizare si functionare cu prevederile legale in vigoare.

Avand in vedere prevederile:

- Art. 129 din OUG nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ;

- Art. 2, alin. (1) si att. 3, alin. (1) si (2} din HG nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru
aprobarca Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale;

- anexa nr. 5 din Ordinul 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanclor fard adapost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilutui si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinele sociale.

- HCL 214 din 24.08.2017 privind infiintarea Serviciului social Adapostul de noapte 51
aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare.

Considerand legala si oportund propunerea de mai sus, solicit aprobarea proicctului de
hotdrare pentru modificarea anexei la [ICL nr. 214 din 24.08.2017 privind infiintarea Serviciului
social Adapostul de noapte si aprobarca Regulamentului de Organizare si Funcfionare, cu
modificarile si completarile ulterioare si intocmirea raportului de specialitate de catre Directia de
Asistentd Sociala a Municipiului Piatra-Neamt, in urmatoarea forma:

Art. 1 Se aprobd modificarea anexei fa HCL nr. 214 din 24.08.2017 privind infiintarea
Serviciului social Addpostul de noapte si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare,
cu modificarile si completarile ulterioare in sensul inlocuirii cu anexa la prezenta.



Avéand in vedere ci Regulamentul de organizare i [unctionare al serviciului social Adapostul
de noapte este act administrativ cu caracter normativ, conform art. 7 din Legea 52/2003 privind
transparenta decizionala in administratia publicd, se impune a i adus la cunogtinta publicului spre
consultare,

INITYATOR
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RAPORT DE SPECIALITATE
asupra proiectului de hotdrdre pentru modificarea anexei la HCL nr. 214 din 24.08.2017
privind infiintarea Serviciului social Adapostul de noapte si aprobarea Regulamentului de
Organizare i Functionare. cu moditicarile §i completdrile ulterioare

Vizand referatul de aprobare nr. _ / prin care Primarul Municipiului Piatra-
Neamt — domnul Vasile-Adrian Nia, propune Consiliului Local aprobarea proiectului de hotdrare
pentru modificarea anexel la HCL nr. 214 din 24.08.2017 privind intiintarca Serviciului social
Adapostul de noapte si aprobarea Regulamentului de Organizare §i Functionare, cu modificarile si
completarile ulterioare

Avind 1n vedere prevederile:

- Art. 129 din OUG nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ:

Atributiile consiliutii local

(1) Consilind local are initiativd si hotdrdaste. in conditiile legii. in toate problemele de
interes local. cu exceptia celor care sunt date prin lege In competenfa altor awtoritdali ale
administratici publice locale sau centrale.

(2) Consiliul local exercitd urmdtoarele categorii de atribufii:
dj utribuyii privind gestionarea serviciilor de interes local;

(7) In exercitarea atributiilor prevdzute la alin. (2) lit. d), consiliul local asigurd, potrivit
competentei sale si in condifiile legii, cadrul necesar pentru furnizarea serviciilor publice de
inieres local privind.

b) serviciile sociale pentru protectia copilului, a persounelor cu handicap, a persoanelor
varsinice. u familiei si a altor persoane sau grupuri aflate in nevoie sociald;

- Art. 2, alin. (1) din 11G nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare gi functionarc a serviciilor
sociale:

Regulamentul de organizare §i funcfionare esic un docuiment propriu serviciului social, care
contine cel pupin urmatoarele: identificarea serviciului social. potrivit Nomenclatorului, scopul
acestuia, cadrul legal de infiinjare, organizare §i funclionare, principiile care stau la bazy
acorddrii servicitlor, funcfiile si activitdtile principale, conditiile de accesare, drepturile §i
obligatiile persoanelor beneficiare, structura orgunizatoricd, numdrul de posturi §i categoriile
orientative de personal,



- Art. 3. alin. (1) §i (2) din HG nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea
Nomenelatorului serviciilor sociale. precum si a regulamentelor-cadru de organizare $i functionare a
serviciilor sociale:

({} Furnizorii publici si privaft de servicii sociale au obligafia de o elubora, pentru
flecare tip de serviciu social aflar in administrare, regulumente proprii de organizare §i
funcpionare, pe care le aprobd prin hotdrdre/decizie a organului de conducere prevazul de fege.

(2) Elaborarea regulamentelor proprii de organizare §i funcfionare se realizeazd cu
respectarea modelului-cadru al regulamentului aplicabil, a legislagiei specifice, conventiilor
internationale ratificate prin lege si a celorlalte acte internationale in materie la care Romania este
parte, precum i a standardelor minime de calitate aplicabile.

- anexa nr. 5 din Ordinul 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanclor fard adépost, tinerilor
care au pardsit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat $i
cantinele sociale.

- JICL 214 din 24.08.2017 privind infiintarea Serviciului social Adapostul de noapte §i
aprobarea Regulamentului de Organizare §i Functionare.

Serviciul social ,.Adapostul de noapte™ din municipiul Piatra-Neamy, licentiat din anul 2018,
este modernizat i dotat conform standardelor in vigoare, avand o capacitate de 40 de locuri si
oferind servicii integrate de cazare, hrand, consiliere, mediere si asistentd sociald. intr-un mediu
sigur si adaptat nevoilor beneficiarilor. Prin activitatea sa, centrul urmdreste asigurarca protectici
sociale si cresterea calitatii vietii persoanelor fira locuin{d, sprijinind insertia i reinsertia soclo-
profesionald, precum si dezvoltarea unei refele de suport ta nivel comunitar.

Modificarile aduse Regulamentului de organizare §i functionare al Adapostului de noapte
urmiresc alinicrea integrala la modelul-cadru stabilit prin Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentclor-cadru de organizare $l
functionare a serviciilor sociale, cu modificirile i completarile ulterioare. precum §i rcspectarea
standardelor minime de calitate prevazute in Anexa nr. 5 a Ordinul nr. 29/2019, in vederea
asigurarii unor servicii sociale conforme, sigure gi cficiente pentru persoancle f{ara adapost si
celelalte categorii de adulti aflati In dificultate,

Actualizarea regulamentului se realizeaza, totodatd, in conformitate cu masurile dispuse de
Agentia Judeteand pentru Plafi si Inspectie Sociala prin Procesul-verbal de control nr.
124/19.12.2025. prin care s-a stabilit obligatia revizuirii $i armonizarii Regulamentului de
organizare gi functionare cu prevederile legale in vigoare.

De asemenca, avand in vedere competentele Consiliului Local previzute de art. 129 alin.2,
alin. 7. lit. (b) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ,
consideram ca proiectul de hotarire pentru modificareq anexei la HCL nr. 214 din 24.08.2017
privind inflintarea Serviciului social Adapostul de noaple §i aprobarea Regulamentului de
Organizare §i Functionare. cu modificarile si completarile ulterioare poate fi aprobat, in
urmatoarea formé:

Art. 1 Se aprobd modificarea anexei la HCL w. 214 din 24.08.2017 privind infiinfarea
Serviciului social Adapostul de noapte si aprobarea Regulamentului de Organizare g1 I'unctionare,
cu mudificarile si completarile ulterioure in sensul inlocuirii cu anexa la prezenta.

in conformitate cu prevederile art. 7 din Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in
administratia publica, republicatd, cu modificarile i completarile ulterioare, proiectul de hotarére



pentru modificarea anexei la HCL nr. 214 din 24.08.2017 privind infiintarea Serviciului social
Adapostul de noaple si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, cu modificérile si
completarile ulterioare a fost in dezbatere publica pe site-ul Primariei Municipiului Piatra-Neamf -
www.primariapn.ro — din data de 27.02.2026 si nu au fost aduse modificéri.

Propunem ca hotirirea de consiliu local sa fie comunicatd Direcfiei de Asistentd Sociali a
municipiului Piatra-Neamp pentru punere in aplicare.

Director executiy adjunct,

Elena-Danafl&Lyy!\a

Cor!'npartiment Protectia Sociala
" Simona Rady Bostan

DAS/CPS/SRB 2EX



Anexa nr. 1 la HCL nr. ........ din ccovrireeerreneeeas

REGULAMENT
de organizare st functionare a serviciului social cu cazare:
Adapost de noapte

Articolul 1
Definifie
(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului social
"Adapost de noapte”, infiinfat prin Hotardrea Consilinlui Local al Muncipiului Piatra — Neamt
nr. 214 din 24.08.2017, in vederea asigurdrii functionirii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind condiiiile de admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali. vizitator.

Articolul 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social " Ad#post de noapte *, cod serviciu social 8790 CR-PFA-II, este infiintat i
administrat de furnizorul Directia de Asisten{d Sociald a Municipiului Piatra — Neamt, acreditat
conform Certificatului de acrcditare seria AF, nr. 002274, detine Licenta de funciionare definitivad
seria LF nr. 0011090, avand sediul in Piatra — Neamt, str. [zvoare, nr. 151, judetul Neamt.

Articolul 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Adapost de noapte” constd in furnizarea de servicii sociale de baza,
respectiv gizduire temporarl pe timp de noapte, asigurarea conditiilor minime de igiend, siguran{a
si supravegherc, precum si informare si consiliere sociala de bazd, pentru persoane adulte fard
addpost.

Serviciul social sc¢ adreseazd persoanelor adulte aflate in situatii de dificultate sociali,
determinate de lipsa unei locuinte si de riscul major de excluziune sociala. care necesitd protectic
sociala imediata si sprijin de urgenla,

Prin activitafile desfasurate, serviciul social contribuie la prevenirca §i combaterca
marginalizarii sociale, la protejarea demnitafii umane i la sprijinirea reintegrarii sociale a
beneficiarilor, in conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile
si completirile ulterioare, precum si cu actele normative speciale aplicabile.

Articolul 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si funcfionare
(1) Serviciul social "Adapost de noapte" functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenfei sociale nr.
292/2011, cu modificarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundarc aplicabile
domeniului.
(2) Standardul minim de calitate aplicabil este anexa nr. 5 din Ordinul 29/2019 de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca adaposturi de noapte, cod 8790 CR-
PEA-IL cu modificarile si completarile ulterioare




3)

(4)

(1)

(2)

a)
b)

c)
d)

e)

)

h)

[}
k)
I}

m)

n)

&

Serviciul social "Adipost de noapte” este infiintat prin Hotardrea Consiliului Local al
Muncicipiului Piatra — Neamt nr. 214 din 24.08.2017 si functioncazi in cadrul Directiei de
Asistenta Sociald a Municipiulu Piatra — Neamf.

Hotérarea nr. 867 / 14.10.2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,

Articolul 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
Serviciul social "Adipost de noaple” se organizeaza si funcfioneazi cu respectarca principitlor
generale care guverneazi sistemul national de asisten{d sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internajionale In materie la care
Romdnia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile,
Principiile specifice care stau la baza prestdrii servicitlor sociale in cadrul "Adapostulul de
noapte” sunt urmatoarele:
respectarea si promovarea cu prioritate a interesulul persoanei beneficiare
protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egaiitatea de
sanse i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarca protectiei Impotriva abuzului si exploatdril persoanei beneficiare;
deschiderea citre comunitate;
asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
ascultarca opinici persoanci beneficiare si luarea in considerare a acesteia in procesul de luare a
deciziilor, cu respectarea strictd a discerndmdéntului si a capacitifii de exercifiu, asigurndu-se
cd orice masurd de asistentd respectd vointa beneficiarului §1 normele legale privind s@natatea
mintala.
facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii. alte rude. pricteni, precum gi cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
leghturi de atagament:
furnizarea unei asislente personalizate, adaptatc ncvoilor sisituatiel specifice a fiecarui
beneficiar, prin care méasurile de suport sunt ajustate individual pentru a sprijini redobandirea
autonomiet;
preocuparca permancentd pentru identificarea solufillor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului st
abilitailor persoane: beneficiare de a trii independent;
incurajarea inmfiativelor individuale ale persoanclor beneficiare §i a implicérii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;
asigurarea unei inlerveniii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
asigurarea confidentialitatii $i a eticii profesionale;
primordialitatea responsabilitifii persoanei, familici cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald §i implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;
colaborarea centrului/unitapi cu serviciul public de asistentd sociala.

Articolul 6

Benceficiarii serviciilor sociale
Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Adapostul de Noapte” sunt persoanele fara adapost
care au domiciliul sau resedinta pe raza municipiului Piatra-Neamt. in sensul prezentului
regulament, persoanele fard adipost reprezintd categoria sociald formata din persoane singure ori



tamitii care, din motive singularc sau cumulate de ordin social, financiar-economie, juridic ori
din cauza unor situatii de fortd majord, se afla in urmatoarele situatii:

nu detin o locuinta proprie;

locuiesc in strada sau in spati publice:

se afla in incapacitate de a sustine o locuinta in regim de inchiriere ori sunt in risc de evacuare,
locuind temporar in spatn puse la dispozitie de terti;

se afla in institutii sau penitenciare de unde urmeaza si fie externate/eliberate $i nu au domiciliu
sau resedintd;

au fost abandonate in spitale pentru o pericadd mai lungd de timp, dar indeplinesc conditiile de
acordare;

trdicsc in locuinte insalubre/improvizate, fara utilitati de baza,

alte calegorii de persoane aflate in stare de excluziune sociala locativa.

(2) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

Domiciliul/resedinta: sa fie pe raza municipiul Piatra-Neamt sau persoana si se afle temporar
pe raza municipiului;

Prioritizarca accesulni: in conformitate cu punctul M.L-S2.1 din Ordinul 29/2019, au
priovitate in accesarea servicillor persoanele pentru care s-a stabilit dreptul la servicii
sociale ca masurid de asistenta sociald. in baza evaludrii asistentului social s1 a Dispozitiel
emise de furnizorul de servicti;

Starea de sdnitate: beneficiarul trebuie si fie apt din punct de vedere medical s3 stea in
colectivitate si sd nu necesite supraveghere medicala permanenta;

Sinidtatea mintald: admiterea se face cu respectarca prevederilor Legii nr. 487/2002
(republicatd), in sensul ¢d persoancic cu tulburdri psihice care prezintd pericol pentru sine sau
pentru ceilalti ori care necesitd tratament de specialitate continuu vor fi directionate cétre unitégi
sanitare specializate, addpostul neavind competenta de ingrijire de specialitate si supraveghere
permanenta,

Conduiti: beneficiarul nu se afld sub influenta bauturilor alcoelice sau a substantelor stupefiante
la momentul prezentarit,

Articolul 7
Admiterea benceficiarilor in Addpostul de noapte

(1)Acte necesare pentru admiterea benetficiarilor in centrul social Addpostul de noapte:

Cerere scrisa a solicitantului,

Actul de identitate (B.I/C.L/C.P.) si. dupd cav. actele membrilor familici. In lipsa acestora,
Politia Locala va ajuta la identificarca persoanct:

Acte medicale din care sa relasa siarca de sénatate;

Documenie de venit (cupoane. adeverinte sau declaratie pe propria rdspundere), dupa caz.

(2} Dovada bunurilor detinute de cétre solicitant este verificatd in mod obligatoriu de cétre Directia

de Asistenti Sociald a Municipiului Piatra-Neamt prin solicitarea Certificatului de Alestare
Fiscald emis de Directia Taxe si Impozite si prin interogarca sistemului PatrimVen. Aceastd
verificare are scopul de a confirma ¢ solicitantul nu define in proprietatc o locuinta sau alte
bunuri care i-ar permite asigurarea condifiilor de locuit prin resurse proprii.

{3} Documentele enumerate la punctul (1) se adapteaza in functie de fiecare caz in parte. In sezonul

rece, persoancle aduse de Politie/Ambulantd completeazd cererea la sosire, urménd s
completeze dosarul a doua zi.

(4)Actele necesare pentru admitere se¢ depun la Registratura Directiei de Asistentd Sociald a

Municipiului Piatra-Ncamt. situati in Platra - Neamt, str. Stefan cel Mare, nr. 5, jud. Neamt:



(5)Decizia de admitere sau respingere a solicitirii se materializeaza printr-o dispozitie emisa de
Directorul Directiei de Asistentd Sociala a Municipiulur Piatra-Neamt, in baza anchetei sociale i
a verificarii conditiilor de eligibilitate efectuate de asistentul social din cadrul centrului.

(6)Avand in vedere misiunea de urgentd a adapostului de noapte si prevederile Ordinului 29/2019,
M.L-S2.1, centrul asigurd accesul beneficiarilor fird incheierea unui contract de furnizare
servicii. Drepturile si obligatiile partilor sunt prevdzute in Regulamentul de Organizare si
Functionare a serviciului social, adus la cunostintd beneficiarului sub semndtura.

Articolul 8
Conditiile de acces/admitere in centru
(1)Serviciul social Adapostul de noapte functioneazi zilnic, dupd urmétorul program: 18:00 —
06:00.

(2)Accesul beneliciarilor pentru cazare se face in intervalul orar 18:00 — 22:00, dupéa aceastd ord
primirea fiind permisa doar in cazuri de urgenta (persoane aduse de Politia Locald/ Ambulanta).

(3)Parasirea centrului de catre heneficiari se face dimineata, pind la ora 06:00.

(4)Programul de functionare este afisat in mod obligatoriu, la loc vizibil, la intrarca in adépost.

Articolul 9

Conditii de incetare a serviciilor

Incetarea acordarii serviciilor oferite in aerviciul social Adapostul de noapte are loc in
urmdtoarele situatii:

» la pdrisirea adiipostului de citre beneficiar, din propric vointa: in cazul in care beneficiarul
decide sd nu mai apeleze la serviciile centrului;

o fn caz de internare in spital: n baza recomanddrilor medicale, atunci cand starea de sdnitate a
beneficiarului necesitd Ingrijiri ce depisesc competenta centrului sau pune in pericol
colectivitatea;

e 1n caz de transfer: intr-un alt centru sau institutie de asistentd sociald/medicald (ex. Camin
pentru Persoane Varstnice, unitd{i de asistentd medico-sociald) pentru a beneficta de recuperare
sau reabilitare tunctionald;

¢ in caz de forti majora: fenomene naturale, incendiu, aparifia unui focar de infectie cc impune
carantina, sau pierderea licentei de functionare a centrului;

s decesul beneficiarului;

« comportament inadecvat: in cazul in care beneficiarul incalcd grav sau repetat Regulamentul
de Organizare i Functionare (agresivitate fizicd sau verbala, consum de alcool/substante
interzise in incintd, distrugerea bunurilor), manifestind un comportament care face incompatibila
gdzduirea sa in centru;

» refuzul expres al serviciilor: situatia in care beneficiarul refuzi in mod clar, prin depunerea
unei cereri, continuarca acordarii serviciilor in centru,

Articolul 10
Drepturile si obligatiilc beneficiarilor Adiapostului de noapte
(1)Persoanele beneficiare de serviciile Adipostului de noapte au urmaétoarele drepturi:
¢ Informare si consultare: de a fi informati asupra drepturilor si responsabilitifilor lor in calitatc
de benefician ai serviciului si de a fi intrebati cu privire la toate deciziile care ii privesc;
« Participare: dc a fi consultati cu privire la serviciile furnizate i calitatea acestora;
+ Consimtimént: de a consimii asupra obligatiilor ce le revin in calitate de beneltciari ai
serviciului (prin luarea la cunogtind a ROIY;
» Confidentialitate: de a li se pisira datele personale in sigurantd si confidenfialitate, conform
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal;



Protectie impotriva abuzului: de a nu [1 abuzali, pedepsiti, hartuiti sau exploatafi sub nicio
forma (fizica, verbala sau psihica):

Libertatea de exprimare: dc a face sugestii i reclamatii fard teama de consecinte negative;
Egalitate de sanse: de a fi tratati fird discriminare pe criterii de rasa, religie, gen, etnie sau orice
alt criteriug

Libertate culturali si religioasi: de a-si manifesta si exercita liber orientdrile §i interesele
culturale, etnice. religioase, conform legii;

Proprietate personald: de a-s1 utiliza asa cum doresc lucrurile personale, in mdsura in care
acestea nu pun in pericol siguranta celorlalii;

Autonomie financiari: de a-si gestiona agsa cum doresc resursele financiare proprii (pensii,
ajutoare sociale, venituri din muncé);

Integrare sociald: de a avea acces la servicii de informare si consiliere care si faciliteze
integrarea/reintegrarea lor sociala si profesionald;

Accesibilitate: de a accesa toate spatiile si echipamentele comune ale centrului (dormitoare,
grupurl sanitare, spatii de¢ igienizare) conform programului stabilit.

Igienizarea articolelor de imbriciminte: asigurarea serviciilor de spélare §i uscare a hainelor
beneficiarilor prin intermediul spildtoriei proprii din incinta centrului. in scopul mentinerii
igienei personale si prevenirii rdspandirii bolilor transmisibile.

(2)Persoanele beneficiare de serviciile Adapostului de noapte au urmétoarele obligatii:

Participarea activa: sa participe, in raport cu vérsta si situatia de dependentd, la procesul de
furnizare a serviciilor sociale si si se implice activ in activitifile stabilite de asistentul social
pentru depisirea situatiei de dificultate;

Respectarea programului de functionare: si respecte cu strictete intervalul orar de
functionare a centrului (18:00 — 06:00) si sd pardseasca incinta dimineata, la ora stabilitd, luand
cu sine toate obiectele personale;

Conduiti morali si sociala: sa aibd un comporiament civilizat, bazat pe respect reciproc, atat
fati de ceilalti beneficiari, cit §i fatd de personalul de serviciu (pazi, asistenti sociali,
administratort, ¢tc.);

Interdictia consumului de substante: si nu introducd si s nu consume bauturi alcoolice,
substante stupeflante sau psihotrope in interiorul centrului;

Starea la admitere: sd nu sc prezinte la centru sub influenta alcoolului sau a substantelor
interzise {orice incalcare da dreptul personalului de a refuza accesul});

Siguranta colectivitdfii: sa nu introduca in centru obiecte 1dioase, contondente, arme de orice
fel, substante inflamabile sau alte obiecte care pot pune in pericol integritatea fizicd a
persoanelor din centru;

Controlul bagajelor: si permitd personalului de serviciu verificarea bagajelor la intrarea in
centru pentru a se asigura ci nu sunt introduse obiecte sau substanfe interzise. Bagajele pot
contine doar lucruri de strictd necesitate, precum documentele de identitate, citeva articole de
imbracdminte, Inciltdminte, sau medicamente, dupd caz;

Igicna personala: sa utilizeze grupurile sanitare si dusurile pentru menfinerca igienci corporale
sl si mentind curdfenia in spatiile comune si in zona patului alocat;

Maisuri sanitare: si accepte controlul epidemiologic vizual si, dupd caz, procedurile de
dezinsectie a efectelor personale, pentru prevenirea focarelor de infectie;

Pastrarea patrimoniului: si utilizeze cu grija bunurile centrului (paturi, lenjerie, mobilier,
dotari sanitare) si sd nu produci distrugeri sau sustrageri de bunuri (distrugerile sau sustragerile
atrag rispunderea materiald a celui vinovat):

Utilizarea spaldtorici: si colaboreze cu personalul centrului pentru predarea hainclor in
vederea spalarii, respectdnd programul stabilit pentru accastd activitale st normele de sortare a
obiectelor personalce;



e Interdictia fumatului: si nu fumeze in interiorul dormitoarelor sau in alte spatii Inchise, ci
doar in locurile special amenajate in exterior;

e Furnizarea informatiilor: si ofere informalii reale cu privire la identitatea Jor, starea de
sdndlate s1 veniturile realizate, in vederea intocmirii corecte a dosarului social;

» Cooperarea cu asistentul social: si colaboreze activ cu personalul centrului pentru rezolvarea
situatiei lor juridice (acte de identitate) sau sociale (ciutarea unui loc de muncd, mediere
familiald);

o Evidenta zilnica: s semneze in Registrul de evidentd a beneficiarilor la fiecare intrare si iegire
din centru;

¢ Linistea publicad: si respecte orele de odihnad $1 s@ nu provoace scandal, zgomot sau alte
activititi care sa tulbure limigiea celorlalti beneficiari,

Articolul 11

Principalele funetii ale serviciului social ,,Adapostul de noapte” sunt urméitoarele:

(a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor
activitagi:

¢ Gazduire nocturni a beneficiarilor: asigurarea unui spatiu de dormit sigur, igienizat $1 incalzit
(pat individual, lenjerie, paturd) in intervalul orar 18:00 — 06:00;

o Igiend personald a beneficiarilor: asigurarea accesulw la dusuri cu apd calda si furnizarea de
materiale de igiena de baza;

¢ Igicnizarea imbricimintei beneficiarilor: asigurarea serviciilor de spilare si uscare a hainelor
beneticiarilor prin intermediul spalatoriei proprii din incinta centrului;

e Maisuri sanitare si dezinsecfie: clectuarea tnajului epidemiologic vizual la admitere si
asigurarea dezinsectiel efectelor personale peatru prevenirea riscurilor de sinatate publicé;

e Asistentd sociald si consilierea beneficiarilor: evaluarea situatiel de dificultate, intocmirea
dosarului beneficiarului si medierea pentru obtinerea actelor de identitate sau a prestatiilor
sociale;

e Paza si siguranta beneficiarilor: supravegherea permanentd a beneficiarilor pe parcursul
sederit in centru pentru prevenirea incidentelor.

b) de informare a beneficiarilor, autorititilor publice si publicului larg, prin asigurarea
urmitoarelor activititi:

e Transparenta si comunicarea digitala: afisarca la scdiul centrului si pe site-ul oficial al
Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Piatra-Neamt, www.daspn.ro a tuturor informatiilor
de interes public (program de functionare. conditii de acces, criterii de eligibilitate), asigurand
actualizarea constanti a acestora;

e Promovarea prin materiate informative: claborarea, tiparirea §i distribuirea de materiale pe
suport de hartic (pliante. afise) pentru mediatizarca serviciilor centrului la nivelul comunitatii
locale;

» Interventia proactiva (echipe mixte): constituirea si participarea la echipe mixte (Direcfia de
Asistentd Sociald a Municipiului Piatra-Neamt si Politia Locali a Muncipiului Piatra —
Neamt), cu precidere in pericada sezonului rece, pentru identificarea persoanelor fird adapost in
teren si informarea acestora cu privire la serviciile de cazare disponibile;

» Evidenta activititii: completarea Registrului de evidenta a beneficiarilor i actualizarea bazei de
date zilnice pentru monitorizarea fluxului de persoanc si a serviciilor acordate;

¢ Raportare si statistici: elaborarea de rapoarte periodice privind activitatea centrului, dinamica
beneficiarilor s1 rezultatele activnilor de intformare desfasurate In comunitate.



(c) de promovare a drepturilor bencficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra beneficiarii centrului

Respectarea demnitatii si nediscriminarea beneficiarilor: desfisurarea serviciilor intr-un
climat de respect reciproc, fard discriminare pe criterii de rasa, religie sau gen, §1 promovarea
unei imagini pozitive a persoanelor marginalizate in comunitate;

Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile lor: afisarca Cartei drepturilor
beneficiarutui si informarea acestora, intr-un limbaj accesibil, cu privire la drepturile sociale,

juridice si la dreptul de a decide asupra propriei vieti;

Consiliere pentru reintegrare: sprijinirea beneficiarilor in relatia cu autorititile pentru
obtinerea actelor de identitate, a drepturilor de pensie sau a altor beneficii de asistentd sociald la
care au dreptul;

Muediere sociala si familiala: facilitarea legaturii dintre beneficiar s1 familia sa sau alti membii
al comunitatii, in scopul restabilirii relatiilor sociale si al reintegrarii In mediul familial;
Prevenirea abuzurilor si a neglijarii: asigurarea unui mediu sigur in care beneficiarii sa fie
protejaii impotriva oricarel forme de hartuire, exploatare, pedeapsd corporald sau tratament
degradant;

Participarca la viata sociald: incurajarea si indrumarea beneficiarilor catre participarea la
cursuri de calificare sau ciitre locuri de muncé vacante, pentru reducerea gradului de dependentd
de serviciile sociale.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmaitoarelor activitati:

Standardizarea proceselor (SMC): aplicarea $i actualizarea instrumentelor de lucru (fise de
cvaluare, planuri de interventie simplificate) in strictd conformitate cu prevederile Ordinului
27/2019;

Monitorizarea conditiilor de viatd: verificarea zilnica de cétre personalul centrului a respectarii
normelor de igiend in dormitoare si spatiile comune, a stérii dotarilor si a functiondrii spilitoriei;
Evaluarca satisfactici beneficiarilor: aplicarca periodicd a chestionarelor de satisfactie sau
organizarca de diseutit individuale pentru a masura gradul de muliumire al beneficiarilor privind
conditiile de pazduire si comportamentul personalului;

Gostionarea feedback-ului (Cutia de reclamatii): asigurarea functiondrii mecanismului de
inregistrare si solutionare a sesizarilor i reclamatiilor beneficiarilor, conform procedurilor legale
in vigoare;

inregistrarea incidentelor: mentinerea la zi a Registrului de incidente pentru documentarea
oricdrei situatii deosebite aparute in timpul programului;

Instruirca personalului: organizarea periodicad a sesiunilor de instruire a angajatilor privind
aplicarea regulamentelor interne, normele de igiend, procedurile de sigurantd si modalitatile de
intervenfie In situatii de conflict;

de administrare a resurselor financiare, materiale $i umane prin realizarea urmatoarejor
acuvitati;

Gestiunea patrimoniului: cvidenta st admiistrarea bunurilor (mobihier, echipamente de
spalatorie, lenjerie, paturi) y1 asigurarea necesarulut de materiale de curdtenie si dezinfectanti;
Organizarea activititii personalului: planificarea activititilor administrative si de asistentd
sociald pe parcursul programului;

Coordonarea serviciului de pazi: asigurarea monitorizdrii permanente a locafiel prin
intermediut serviciului de paza (asigurat 24/24h). pentru protectia beneficiaritor, a personalului
si a integritalii cladirii;



¢ Controlul accesului si siguranta: coordonarea procedurilor de verificare a bagajelor si de triaj
la intrarea Tn centru, activititi realizate in colaborare cu personalul de pazd pentru prevenirea
introducerii obiectelor interzise;

e Mentenanta si utilitdti: monitorizarca functiondrii instalatiilor (termice. clectrice, sanitare) $i a
echipamentelor de spilatorie. pentru asigurarea confortului beneficiarilor in intervalul orar de
gdzduire;

» Planificarea consumurilor: gestionarca cficientd a resurselor financiare alocate pentru utilitafi
si consumabile, conform bugetului Directici de Asistentd Sociald a Municipiului Piatra-Neamt.

Articolul 12
Structura organizatorica, numarul de posturi gi categoriile de personal

(1) Sructura organizatoricd, numdirul de posturi si categoriile de personal care functioneazd in
cadrul serviciului social "Adipostul de noapte™ se aprobd prin hotardrea Consiliului Local al
Municipiului Piatra — Neamt.

(2) Incadrarca personalului se realizeaza cu respectarea numarului maximde posturi previzut in
statul de functin aprobat.

(3) Serviciul social "Addpostul de noapte" functioneaza cu un numdr total de ¢ posturi, conform
prevederilor Hotérarii Consiliului Local al Municipiului Piatra — Neamt nr. 228 din 30.05.2025.
din care:

a) personal de conducere: Coordonator personal de specialitate

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; inspeetor de specialitate, psiholog s asistent
social;

¢) personal cu functii administrative si de deservire: ingrijitor i paznic

Articolul 13
Personalul de conducere

(1)Personalul de conduccre al serviciului social "Adapostul de noapte” este reprezentat de
coordonatorul personalului de specialitate.

(2)Atribufiile coordonatorului de specialitate sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalul scrviciului
social §i propune sanc{iuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizérii serviciilor
sociale, codulul muncii ele.:

b) claborcazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social. stadiul implementérii
obiectivelor si intoemeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea persenalului de specialitate la programele de instruire $i perlectionarc;

d) colaboreazi cu alte centre/alti turnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societafi civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunit{irii permanente a instrumentelor proprii de
astgurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) Intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatit "Adéapostului de noapte™;

g) propunc furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numdrulu de
personal;

h) desfisoard activitali pentru promovarea imaginii “Adédpostului de noapte” in comunitate;

i) ia in considerarc §i analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incalcan ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

i) raspunde de calitatea activitailor desfagurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, misuri de organizare carc sd conduca la imbundtdfirea acestor activitay sau,
dupa caz, formuleaza propuneri In acest sens:



k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentulut
de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice;

m)asigura comunicarea si colaborarca permanecatd cu scrviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului soctal ”Adéapostul de noapte™,;

0) asigurd indeplinirca masurilor de aducere la cunostingd atat personalului, ¢it s1 beneficiarilor a
prevederilor din regulameniul propriu de organizare 1 functionare:

p) alte atribugi prevazute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupd caz, cxamen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functici de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare
de licenjd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu
diploma de licentd sau cchivalentd in domeniul psihologie, asisientd sociald sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta
al invafimantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu experientd de minimum 3 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a coordonatorului personalului de
specialitate se face in condifiile legii.

Articolul 14
Personal de specialicate
{1)Personalul de specialitate cste reprezentat de:
a) inspector de specialitate
b) psiholog
¢) asistent social;
(2) Atributiile specifice ale inspectorului de specialitate sunt:
e Identificd nevoile de bazi ale persoanelor adulte tara adapost, asigurind conditiile necesare
primirii acestora In centru.
s Realizeazd activitatea de evaluare si consiliere psihologici a beneficiarilor din cadrul
centrului.
» Elaboreazi si implementeaza planul de interventie/servicii pentru fiecare beneficiar, in
colaborare cu echipa multidisciplinard.
e Ofcrd consiliere beneticiarilor in vederea adaptarii acestora la conditiile din centru $1 a
respectdrii Regulamentului de Ordine Interioard.
o Desfasoard activititi de educafie pentru sanitate si dezvollarca deprinderilor de viatd
independenta.
o Supravegheazi comportamentul beneficiarilor in spatiile comune §i intervine pentru aplanarea
eventualelor conflicte.
o Completeazd Registrul de evidentd a abuzurilor si a incidentelor deosebite, documentind
orice situatie care alecteazé beneficiaril.
» Raspunde de aplicarea masurilor de prevenire si control al infectiilor in cadrul centrului.
« Intocmeste listele lunare cu beneficiarii centrului.
o Organizeazi sesiuni de consilicre gi informare a membrilor familiei beneficiarilor in vederea
reintegrarii acestora.
o Completeazd in Registrul de evidentd privind informarea beneficiarilor, asigurindu-se ca
acestia si-au insusit drepturile si obligatiile.



Consemneaza zilnic in registrul de activitate observatiile privind evolutia beneficiarilor.
Respecta confidentialitatea datelor cu caracter personal yi a informatiilor cu privire la
beneficiari.

Respectd normele de securitate si sdnatate in munca (SSM) si normele de prevenire si stingere
a incendiilor (PSI).

Raporteaza imediat coordonatorului personalului de specialitate sau conducerii institutiet.
orice situatie de abuz, neglijare sau incident deosebit.

(3)Atributiile specifice ale psihologului sunt:

Realizcaza profilul psihologic al beneficiarului la admitere, identificand cventuale tulburdri,
dependente sau traume care necesita interventie.

Organizeaza sedinte periodice de consiliere pentru cresterea stimei de sine, gestionarea furiet
s1 motivarea pentru schimbare.

ldentifica beneficiarii cu adictii (alcool. substante) si 1i indruma cétre centre specializate de
tratament sau grupuri de suport.

Intervine prompt in cazul conflictelor majore sau al episoadelor depresive/psihotice.
colabordnd cu serviciile de urgenta dacd este necesar.

Organizeazi activitili de grup pentru dezvoltarea abilitatilor de comunicare si rezolvare a
problemelor de viaté.

intocmeste rapoarte de evolutie psihologici care devin parte integranid a dosarului social
coordonat de asistentul social.

Respecta confidentialitatea datelor cu caracter personal st a informatiilor cu privire la
beneficiari

(4)Atributiilc specifice ale asistentului social sunt:

Realizeaza cvaluarea initiala a persoanelor fird adapost, identificdnd cauzele carc au dus la
starea de excluziune §i intocmeste Fisa de evaluare sociala.

Flaboreazs, implementeaza si monitorizeazd Planul de Interventie, stabilind obiective clare
pentru reintegrarea sociald a tiecarui beneficiar.

Sprijind beneficiarii in demersurile administrative pentru obtinerea actelor de identitate, de
stare civild sau a certificatelor de incadrare in grad de handicap.

Faciliteaza lepatura beneficiarilor cu AJOFM si cu potentiali angajatori, monitorizand
mentinerea locului de munca de catre beneficiari.

Identifica drepturile la ajutor de incluziune, sau alte prestafii sociale si ajuta beneficiarul si
intocmeascd dosarul necesar.

[dentifici si contacteaza membrii familiei beneficiarului, mediind reconcilierea si posibilitatea
reintoarcerit in familie.

Raspunde de organizarea si pistrarea dosarelor sociale ale beneficiarilor in conditii de deplina
confidentialitatc.

Articolul 15
Personal cu functii administrative si de deservire

(1)Personalul de specialitate este reprezentat de
a) ingrijitor
b) paznic

(2) Atributiile specifice ale ingrijitorului sunt:

Asigurz curitenia si igiena tuturor spatiilor de cazare (dormitoare) si a spatitlor comune
(grupuri sanitare. holuri, sala de mese, spatii administrative).



Riaspunde de colectarca. spilarea, dezinfectarca si célcarea lenjeriei de pat, a paturilor i a
echipamentului de cazare, asigurdnd un stoc permanent de materiale curate.

Oferd suport beneficiarilor (in special celor cu mobilitate redusd sau nevoi speciale) pentru
mentinerea igienei corporale si utilizarca facilitatilor de baie.

Utilizeaza in mod corect si eficient substantele dezinfectante si matcrialele de curdtenie.
respectand dozajele si normele de siguran(d pentru a preveni accidentele sau intoxicatiile.
Asigurd colectarea selectivd si evacuarea zilnica a deseurilor menajere din toate spatiile
centrului catre locurile special amenajate.

Participi activ la actiunile de dezinfectie, dezinsectie si deratizare periodice, conform
planificirii sau ori dc céte ori este necesar pentru a asigura un mediu sanatos.

Monitorizeaza starea instalatiilor sanitare si a mobilierului, raportnd imediat personalului
administrativ orice defectiune sau necesar de reparatie.

Se asigurd ¢d Ja finalul programului de lucru (dimineata/pranz), toate spatiile sunt igienizate,
aerisite si dotate cu lenjerie curatd pentru beneficiarii carc vor s0si seara.

Respecti confidentialitatea informafiilr privind persoanele asistate

(3)Atributiile specifice ale paznicului sunt:

Asigurd paza perimetrului, a cladirii §i a bunurilor centrului, prevenind patrunderea
persoanelor striine sau sustragerea de inventar.

Efectueazi controlul bagajelor si al persoanclor la intrarea in centru (incepand cu ora 18:00),
interzicand introducerea bauturilor alcoolice, a substantelor interzise, a armelor sau a oricéror
obiecte periculoase.

Supravegheazi bencficiarii pe tor parcursul noptii in spatiile comune §i in dormitoare,
asigurdndu-sc ¢ acestia respecta linistea si normele de convietuire sociala.

Intervine prompt pentru aplanarea conflictelor verbale sau fizice intre beneficiari si, dacd
situatia degencreazd, solicita imediat sprijinul Politiei Locale sau la serviciul dc urgentd 112.
Consemneazi intr-un registru special toate evenimentele aparute pe timpul noptii, orele de
intrarc/iesire ale beneficiarilor si orice incident care trebuie adus la cunostinta personalului de
dimineata.

Refuzi accesul persoanclor care se afld intr-o stare avansata de cbrietate sau sub influenta
substantelor psihoactive, conform prevederilor Regulamentului de organizare §i functionare.
Urmireste ecrancle sistemului de supraveghere video (acolo unde existd) si verifica periodic
integritatea incuietorilor si a cailor de acces.

Monitorizeaza sursele de risc si intervine cu mijloacele din dotare in caz de incendiu,
asicurdnd evacuarca ordonatd a beneficiarilor conform planului de urgenta.

Preda tura personalului de specialitate {(inspector) dimincata, raportind verbal si in scris toate
problemele intdmpinate, pentru a permite tuarca mdsurilor de consiliere sau sanctionare.

Articolul 16
Finantarea centrului

(1)in estimarea bugetului de veniturl §i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2)Finantarea cheltuielilor centrutui se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) bugetul local al MunicipiuluiPiatra — Neamt;

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizari sau alte contribulii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara i din
straipatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;



e) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(33Statul. prin bugetul de stat §i bugetul local al municipiului Piatra - Neamt, asigurd finantarea
tuturor etapelor obligatorii pentru serviciile sociale acordate beneficiarilor Adapostului de
noapte.

(4)Finanfarea se face pe baza si In limitele standardului de cost pe beneficiar, cu respectarea
metodologiei, prevazute de legile speciale.

(3)Fundamentarea sumelor solicitate de la bugetul de stat se realizeazd in baza standardclor de cost
in vigoare pentru serviciul social, precum gi in baza estimarii costurilor necesare functionarii
serviciilor nou-infiintate in anul bugetar respectiv.

{6)Pentru finantarea Adépostului de noapte se pot utiliza veniturile obtinute din sponsorizirile si
donatiile in bani sau in naturd. acordate de persoane fizice $1 juridice. romane gi straine

(7)Activilatea centrului poate {1 finantatd din fonduri intcrnationale, stabilite prin memorandumurile
sau protocoalele de finanfare incheiate de statul roman cu donatorii, precum gi din fondurile
structurale pentru proiectele selectate in cadrul programelor operationale regionale.

Articolul 17
Dispozitii finale
(1)Coordonatorul personalului de specialitate are obligatia de a aduce la cunogtintd personalului
angajat al centrului. cét si beneficiarilor serviciilor acordate, prevederile prezentului regulament.
(2)Incalcarea prevederilor prezentului regulament constituie abatere disciplinard §i se sanc{ioneaza
conform normelor legale in vigoare.
(3)Prevederile prezentului regulament se completeaza cu reglementdrile legale in vigoare.
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